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Zur Bearbeitung der Riicksendung dieses Begleitblatt unbedingt\

Betrifft welches Ersatzteil?

Ersatzteillieferung von MULAG-Lieferschein Nr.

Grund der Riicklieferung?

O Falschbestellung

O Ersatzteil wird nicht gebraucht (Bestellung durch Kunde)
O Ersatzteil ist bei Anlieferung beschadigt gewesen

O Ersatzteil ohne Funktion

O Falschlieferung durch MULAG

O Andere Grinde: @

Nach Riicklieferung erwartet der Kunde:

0O Uberprifung/Ansicht

O Gutschrift

O Ersatz

O Reparatur

O Garantie (bitte Garantieantrag beifligen)

Angaben zur weiteren Bearbeitung:
Anschrift des Kunden

Ansprechpartner
Telefonnummer/Fax/E-Mail

k ausgefillt mit Lieferschein beilegen und an untenstehende Adresse senden. j

ﬂ\chtung

_ | Bitte beachten Sie:

-Alle Teile miissen sicher verpackt und frachtfrei zuriickgeschickt werden.
-Hydraulikkomponenten bitte nur verschlossen zurlicksenden.
-Bei Rlicknahme von Ersatzteilen wird eine Einlagerungsgebiihr erhoben.

-Fiir Falschlieferungen, die auf unseren Ersatzteildienst zurlickzufiihren sind, werden
keine Einlagerungsgebuihren und keine Frachtkosten erhoben, wenn die Riicklieferung
auf dem giinstigsten Weg erfolgte (kein Nachtversand und keine Eilsendung).

MULAG Fahrzeugwerk

Gewerbestralte 8 Tel. +49-(0)7804-913-203/-204/-205 E-Mail info@mulag.de

Heinz Wossner GmbH u. Co. KG D-77728 Oppenau Fax +49-(0)7804-913-208 Web www.mulag.de



